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klacht

Ontvankelijk?

Afschrift klacht

ja

klager

klachtencie

beklaagde

nee

Hoor
Wederhoor

formuleert
Besluit

bestuur

Besluit
OK?

janee

Besluit

Besluit



KNLTB –lid Niet-lid KNLTB

KNLTB-lid

Niet-lid KNLTB

Lid
TV DDH

Lid
TV DDH

Scope 
Algemene Gedragsregels 

“Fair Play in tennis”

Primaire scope
Klachtenreglement

TV DDH

klager

beklaagde

Ad hoc bepaling of
Klachtenreglement TV DDH

van toepassing is.

Ad hoc bepaling of
Klachtenreglement 

TV DDH
van toepassing is.


